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考試科目：管理概論 
 
考試內容： 

1. 管理概論 
A. 何謂管理 
B. 管理發展 
C. 全球環境中之管理 
D. 社會責任與管理道德 

2. 規劃 
A. 基本概念 
B. 工具與技術 

3. 組織 
A. 基本概念 
B. 工具與技術 

4. 領導 
A. 基本概念 
B. 工具與技術 

5. 控制 
A. 基本概念 
B. 工具與技術 
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